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網路已經改變這一代小孩的學習、娛樂、溝通和生活方式，也嚴重挑戰親子關係、學校教學，帶來前所未見的教養、法律問題。全世界的大人都必須重新思考，如何讓孩子安全、自信的享受科技的強大力量，又能避免網路的陷阱？X世代的父母和教師，該如何教養N世代的網路小孩？ (摘自親子天下雜誌 2009.10)

身為X世代的教育工作者，面對N世代的網路小孩，我們不禁思索，當傳統的教學策略與技巧，已漸漸無法滿足孩子對課堂教學的期待時，「創新與改變」是我們必須面對與承擔的教育新思維。
二十一世紀是知識經濟的時代，是全球化、科技化的時代，提升學生的能力，讓他們在生活上、工作和社會上致勝，是每一位教育工作者應正視的課題。美國「二十一世紀技能夥伴」（Partnership for 21st Century Skills）提出在二十一世紀的教育中，學生應該具備的技能包括： 
1.「精熟核心學科」：英語、閱讀和語言、世界語言、藝術、數學、經濟、科學、歷史、地理、政府和公民。
2.「學習和創新能力」：創造力和創新、批判思考和問題解決、溝通和合作。
3.「資訊、媒體和科技能力」：資訊素養、媒體素養、資訊通訊科技。
4.「生活和生涯能力」：彈性和適應力、自動自發和自我引導、社會和泛文化能力、生產力和績效性、領導與責任。
然而，目前學生在校所學的知識和能力與二十一世紀社會場域中所需的知識和能力有顯著的落差，所學的知識和能力未必符合未來社會的需求，如此，不僅造成教育投資的損失，更造成學生學習時間的浪費（吳清山、林天祐，2009）。有鑑於此，學校教育應與社會脈動緊密結合，以提升學習的實質效益，我們深信，資訊科技的魅力與張力，將足以為我們的課堂注入新的活力泉源，不僅只於提升學生的學習興致，更重要的是增加教學內涵的「深度與廣度」。
教師應用資訊科技於課堂教學，其核心價值在於「數位教材的選用與鋪陳」，而非聲光影像效果的展示，提高師生課堂的互動，以及誘發學生探究與思考的主動性，才是資訊融入教學的真締，也因此，教師的專業知能與教學設計能力更形重要。
壹、電子文本的新趨勢

2004年起，全臺灣的中小學一至九年級已全面實施九年一貫課程，經過實際運作與檢討之後，2008年再次公布課程綱要的「修訂草案」，簡稱97微調課綱，除了繼續強調教材編輯與教學的自主性之外，對於學習階段的區隔、定義的重新釐清，以及文字敘述的內涵，多有斟酌改正，以融入時代改革的新趨勢。
教科書在教學場域的角色是學校教學活動的主要依據，也是學生學習的主要知識來源，教育部積極研訂彈性多元的課程綱要，以取代傳統的課程標準，並要求教科書業者也應隨之修訂增刪，或重新編輯，以契合時代的脈動，因而使得教科書的編輯出版趨向多元與開放。然而，自從教科書開放民間出版社編輯後，出版商受到市場機制的影響，配合教科書發行的教具、題庫光碟等「相關資料的提供」卻也成了開發和投入的重點（林于弘，2009）。如今置身教學現場的教師，人人手邊盡是各家出版商所提供的電子文本與補充教材，雖然出版商費盡心思為教師準備各式各樣的教學素材，但幾年下來，教師也不難發現教科書市場在兼併風潮之下，各科版本的延續性與獨特性，已漸漸受到市場機制所牽絆。
教科書開放為審定制後，初期雖已顯現多元的成果，但在自由市場弱肉強食的兼併之後，卻顯現「強者愈強，弱者消失」的寡佔現象，雖然國編本「獨佔」的時代已結束，但另一個「寡佔」的時代卻成形。此外，一綱多本的精神雖然打破了傳統的制式迷思，可是不同版本的教科書業者在商業行銷的考量之下，不斷的相互模仿，以滿足市場需求，另一種「趨同」現象，也愈來愈明顯（林于弘，2008）。
教科書市場的整併風潮與趨同現象，是教科書開放改革難以避免的自然現象，身為教育現場的教師，為學生生「把關」與「遴選」教材的角色更加重要，對教材的品質要求也應更加嚴謹，才能確實掌握學生的學習需求與社會期許。
也因為教科書市場競爭激烈，近二年「教科書電子文本」革新與創新的速度，遠比教學現場教師所預期來得更快、更有效率。電子文本的實用性與教學張力，不但緊扣學生的學習目光，也改變了教師傳統的教學流程與順序。此外，隨著教育部提撥大筆經費建置公立學校教室裡的資訊設備，以及在各縣市學校廣設ｅ化專科教室，「ｅ化教學」的風氣無形之中已在小學教室裡蔓延開來。
貳、電子白板教學新風貌
一、應用教科書電子文本
教學活動結合教科書電子文本，不但不會讓教師的教學變得輕鬆，教師反而需要更多時間詳加規劃教學流程與教學內容，才不致於在課堂上顯得手忙腳亂，影響教學品質。
儘管課前的準備時間增加不少，但應用電子文本教學，學生上課更專心，聚精會神聆聽，師生互動增加，教學內容更多元有趣，教師課堂上為學生「解惑」的頻率反而降低，因為學生「看不清楚」或「找不到重點」的情形減少了，產生的疑惑也就比傳統教科書文本教學的情形少了許多。
二、整合相關資訊設備
教科書電子文本推陳出新，要活用於課堂，所需搭配的相關資訊設備必定得支援教學。如果教師僅僅使用單槍投影設備，人卻坐在電腦前面操作滑鼠，不但無法提升學生的學習成效，反而降低師生之間的互動。因此，真正能夠活絡教學現場的ｅ化教學，應結合電子白板、數位式實物投影機、手寫板……等相關資訊設備，才能達到以學生為中心的教學成效。
但因各校經費有限，一般教師的班級教室往往無法分配到完整的資訊設備（如：實體電子白板），因此「簡易式的電子白板環境建置」已在許多小學教學現場擴散開來（如：wiimote虛擬式電子白板），教師的角色不再只是電腦的操作者，而是站在講台上立即與學生進行互動教學，而教師也因此勢必調整傳統的教學策略，讓ｅ化教學更順暢、更豐富。
三、教學流程的轉變
教學結合電子白板設備，教學流程與傳統教學的前、中、後期，都有其不同之處。教學前，除了教材備課之外，採用電子白板教學還須熟習電子文本內容及相關網路資源；教學中，將書本既有知識傳授給學生之外，可結合網路資源，增加學生知識的廣度；而教學後，電子白板相關軟體還提供教師更多元的學習成效檢視方式。 

在資訊融入教學中，電子白板可視為教師教學的輔具之一，就如同其他數位周邊設備（如：數位式實物投影機）一樣，但如果兩者相結合，其效果絕對「一加一大於二」。
在教師的教學中，相關資訊設備與教學的結合度，需視教師的教學經驗及教學需求。在教師熟悉相關資訊設備操作的前提下，資訊融入教學將帶給學生更多書本以外的知識與常識。而在現今網路知識爆炸的時代，課程如能適時結合時事議題，除了加深學生的學習印象之外，更能延伸學生學習的內涵。 

在軟硬體資源整合的過程中，教師所扮演的角色愈加深重，尤其在實施資訊融入教學之後，不論電子白板或是數位周邊設備，教師除了在軟體（如：電子文本、網路資源）需要加以篩選之外，亦要選擇適當的資訊設備加以結合，這樣，所整合出的資訊融入教學，對於學生的學習成效才會有所幫助。所以，教師是個非常重要的角色，在使用電子白板教學之後，如何在適當的「時機」導入資訊融入教學，藉以提高學生的學習成效，更是未來教師必須加以鑽研的教學目標。
正如同教材的選用一般，教師的專業角色，不一定是自編所有的教材，如果能在既有的教材中，適切選用適合學習者的教學的素材，將能省下更多時間來關心學生的學習狀況；同樣的，教科書廠商雖提供了不少電子文本與多媒體素材，但是要「如何選用」、「如何妥善安排教學順序」，都是需要教師專業考量的。此外，教師如果能適切的與出版商合作、意見交流，在修正與教學試驗的過程中，也能塑造雙贏的局面。

參、電子文本教學實務分享
教室裡建置電子白板環境一個很重要的目的，就是能讓一般教師快速的將以往的教學經驗，牽移到電子白板教學上，教師一樣可以直接在電子白板上書寫、操作、修正及呈現，甚至可以請學生上臺示範，不但延續既有的教學模式，教師裡彷彿多了第二塊「彩色的」黑板。
電子白板就像一個超大的教具，不但能展示許多以往掛圖無法展示的真實情境圖片，還能同時呈現各種情境音效，使上課效果更加逼真、寫實。除此之外，應用電子白板相關軟體，課前教師可以規劃好教學內容、各式題型，讓課堂上布題呈現速度更順暢，教師教學的步調也較以往緊湊，因此在省下來的時間裡，教師通常會有足夠的時間讓學生上臺習寫、進行鼓勵性的遊戲問答、形成性評量……等活動。

一、當電子白板與「國語文領域」相遇
在教科書配合提供的電子文本中，生字及課文可隨意放大縮小，同時將字詞解釋及課文大意、習作指導都連結在教材中，加上互動遊戲式的評量，讓原本硬邦邦的課本頓時活了起來，變得更為多元豐富，讓學生不愛上也難。
以低年級國語教學來說，注音及生字教學是語文的基礎，顯得更為重要，而電子文本可以將每個注音、生字放大到如一個投影布幕大，運用電子白板的功能，教師可以在這麼大的字體中註記要注意的部分，學生可以看得很清楚，同時教師不用重覆貼小小的字卡，也不用側身範寫筆順，只要在學生跟著投影的生字筆順書寫時，從容做行間巡視，適時糾正學生的書寫，讓生字教學更為紮實。
在中高年級的國語教學中，課文深究與賞析是教學一大重點。在傳統教學中，教師需要拿著一本課本，請學生看著課本第幾頁、第幾段、第幾行、第幾個字詞，等大家都對焦後再來分析和討論。有了電子白板，結合電子文本，教師可以將課文放大，讓學生一眼就看得清楚，此時再連結大意和修辭、解釋其義，並標明重點，很快的就能聚焦討論，教學流程更為順暢，同時也省下更多的教學時間能與學生進行對話練習。
除了教科書電子文本，網路上有許多優質的教學網站、影片、動畫、遊戲、資料庫等數位教學資源，這些都可以是電子白板教學好用的數位教材。教師可將蒐集到的教學資源，依據教學需要及學習目標作分類及整合，適時融入教學中，延伸學生的學習，甚至可以作為一種形成性評量。例如：為了讓低年級學生學完注音符號後能更熟練拼音，就可引入拼音練習的數位教材，結合電子白板，不僅學生樂於上臺互動練習，達到熟練拼音的教學目標，也可檢視學生的學習效果，作為教師進行下一階段教學的參考。
二、當電子白板與「數學領域」相遇
在使用電子文本進行數學科教學方面，教師可以事先布題，題數不用受限黑板空間，也省去黑板空間不夠書寫再擦拭的時間。而且，結合現今市面上的電子白板軟體，教師可直接註記，在應用題部分，可圈選、畫記關鍵字，讓文字理解力較弱的學生，更能聚焦教師提醒的重點，尤其，這些軟體保有歷程記錄存檔的功能，教師可將教學歷程的圖檔上傳至網路上，提供給學生課後複習，也可與其他教師進行教學經驗交流。
除了現有教科書提供的電子文本之外，網路資源亦是教師教學的好幫手。例如：由國內自行研發的「萬用揭示板數學教學網」網站（http://163.21.193.5/index.asp），提供了多元的虛擬教具，讓教師們可以自己建置、布題，並能組織其他教師們分享的布題畫面，作為適合自己上課的教材。像這樣的教學資源分享模式，不僅提供教學的便利性，網路平臺亦能成為學習型組織的一種樣態。
此外，「數位教具」的呈現也讓教師教學「事半功倍」，同時，更能有效掌握教學進度。例如：過去指導學生使用量角器量角度時，通常難以在黑板上清楚說明刻度的觀測方式，須走到學生座位前重覆示範，指導學生操作，經常會花掉許多課堂時間；如今，透過數位軟體呈現的量角器，教師可以將量角器任意放大、縮小，示範起來清楚許多，必要時還可以請學生上臺操作數位量角器，往往經過幾次示範後，老師仍有許多時間可以從容的進行行間巡視，檢視學生進行實務操作時的正確與否……，這些都是電子白板結合電子文本展現教學效能的最佳例證。
三、當電子白板與「社會領域」相遇
社會領域的學習須透過具體事實的呈現來理解抽象概念。國小社會科的學習內容著重與日常生活有關之知識的觀察與紀錄，作為了解社會生活的基礎。透過電子白板，可以輕易的將「日常生活」、「網路資源」與「教學內容」相結合，讓學生真正透過具體生活內涵去累積經驗、形成概念。
以中年級「學校的生活」的學習內容為例，「校園安全」的課程以往多依循教科書內容與學生討論校園各場所的安全問題。有了電子白板，以教科書配合電子文本、呈現學校的校園地圖，引導學生認識校園內的各種場所。學生實際探索校園環境、分組討論並製作校園安全地圖，再將各組製作的校園安全地圖經由電子白板、實物投影機與全班分享、報告，並討論、判斷校園中哪些區域屬於危險的角落，來避免校園意外的發生。
高年級認識「自然環境」的課程，在認識地形方面，傳統教學被侷限在教室中，多以在黑板上簡易的畫出地形樣貌，或口語說明地形的如何分類，或立體教具操作，如此的教學過程較為抽象，許多學生在學習地形的概念時，不是難以理解便是直接死記。運用電子白板可結合Google Earth網站呈現各種地形讓學生認識，在地形關鍵處直接註記說明，甚至搜尋自己家鄉、認識自己家鄉的地形，使地形的學習結合生活經驗，不再那麼抽象難以理解。
此外，在「認識臺灣的歷史與文化發展」的課程，由於學習的內容是屬於過去事實而非屬於生活經驗的學習，往往教師講述完某段歷史後，學生依然必須用背誦的方法記住所有的內容。現在，除了電子文本內的教學內容相關動畫、遊戲外，亦可結合網路相關資源（如數位典藏相關網站），將網路中許多相關網站、影片、遊戲等，適時的與課程做結合，讓學生能以較多樣化、有趣的方式學習歷史知識。
四、當電子白板與「生活領域」相遇
生活課程內容涵蓋日常生活所發生的學習情境。而低年級學童學習著重具體物操作，再加上生活課程注重生活體驗，所以實地的觀察及教學示範，是生活課程不可缺少的教學策略。
低年級的孩子如初生之犢，學習態度的養成是很重要的。結合電子白板與電子文本，原本枯燥乏味的掛圖變得生動又有趣，不但可以吸引低年級孩子的目光，還能刺激小朋友在群體中主動發表個人想法。此外，教師應用教學影片、動畫、生活常規練習小遊戲，不但能讓生活課程活絡起來，更重要的是培養學生踴躍參與、積極主動學習的正確態度。
電子白板軟體可以結合許多多媒體視訊檔，尤其是許多生活常規小短片、遊戲與情境故事，其中無限複製、再製、聚光燈、螢幕遮蔽的功能，往往能讓數位教材更加多元化，引起孩子的好奇，增加專注力，也讓生活課程「充滿驚喜」；此外，電子文本與白板軟體皆有新開畫版的功能，讓老師可以隨時布題，學生可以立即上臺體驗，教師也不用擔心粉筆灰漫天飛舞造成低年級孩子的身體不適。
五、當電子白板與「英語文領域」相遇
電子白板與電子文本的應用可減緩英語雙峰現象。英語雙峰現象在國小階段十分明顯，但透過電子白板的互動特性，讓學習較緩慢的學生（多為注意力難以集中的學生）在老師的布題或電子文本遊戲式的學習中，降低對陌生學習內容的壓力，並感受到學習英語的樂趣和成就感。根據英語教師二年來的實際觀察，發現許多學習緩慢的孩子在英語「聽、說、讀」方面上有顯著的進步。
英語教學結合多媒體設備（例如：DV、實物投影機、即時反饋系統等）可讓學生更清楚教師師課堂上的說明，教師也可以運用多媒體資源，隨時檢視學生學習成效，相較於傳統教具的使用，學生更能快速的理解老師的說明。
例如：結合實物投影機，教師即時的放大學生的作品，透過觀察以及自己或他人的分享，培養學生自我檢視的能力。應用即時反饋系統布題發問，不同於以往的紙筆測驗，學生積積參與，教師也能及時評估當日的學習成效。另外，結合DV攝影機，學生以小組演戲方式拍攝課程對話，讓學生感覺語言的實用性並且能看到自己的表現，英語課堂變得新奇和有趣。
除此之外，英語科任教師由於授課班級和學生人數眾多，能夠提供補救教學的時間和人數有限，因此，教師利用「電子白板簡易操作」與「電子文本可重複利用」的特性，於下課時間開放電子白板給需要加強的同學練習使用，及時補救和指導，學生會對較難理解的內容印象深刻，許多原本對英語補救教學有排斥感的學生，竟漸漸轉為「過度積極參與」。電子白板讓布題方式更為清楚、有趣（例如：使用手指頭移動白板上的英文字母，組合語詞或句子），讓原本上課參與度較低的孩子也能主動發表。而色彩豐富的動畫和聲光效果，激發反應較緩慢的孩子參與的意願，整體而言，學生的英語學習成效明顯提昇。
肆、教師專業學習社群的凝聚
教學的革新與創新，非一朝一夕可以成形，需經過無數次的教學設計、試驗、評鑑、省思的「輪迴過程」，才能累積一點點個人的教學能量。因此，對教學現場的教師而言，教師專業社群的建立與培養教師間相互支援、砥礪、分享的默契就顯得格外重要。更何況現今教師所面對的是一群N世代的孩子，不斷提升自我教學效能更是刻不容緩的事情。
「教師專業學習社群」是教育部正在積極推動的計畫，希望透過「教師專業學習社群」計畫，提升學生學習成效。而所謂的「教師專業學習社群」是指一群志同道合的教育工作者所組成，持有共同信念、目標或願景，爲使學生獲得更佳學習成效，而努力不懈的以合作方式共同進行探究或解決問題。深坑國小電子白板教學團隊就是在這樣共同的信念、共同的願景下組成。
一、我們的願景～「共好」
社群的每位教師在課程自主與專業發展的精神上努力，讓自己的教學更自信更專業，進而將此精神擴散出去，影響其他教師，讓每位學生樂在學習，且讓學習更有效果，達到親師生「共好」的目標。　　

我們的方法來自於「共好（Gung Ho!）」這本書（Ken Blanchard，Sheldn Bowles，1998），Gung Ho原是美國印地安人的用語，傳說是印地安人從中國人身上學來的。印地安人將中國人的智慧，融入大自然的奧妙，而體驗出Gung Ho的三個主要精神：松鼠的精神、海狸的方式、野雁的天賦。
松鼠的精神—做有價值的事。所謂有價值的事，係指教師應體會到教育工作的重要性，了解教學對學生的影響不但深長且久遠，每位教師都應努力朝向教師專業成長的目標邁進。
海狸的方式—掌控達成目標的過程。以正確的方式做正確的事情，在團隊互動的過程當中，每位教師的想法、感受、需求與夢想，受到團隊的尊重，獲得關心並付諸實現，這是一種由下而上的主動態度，而不是由上而下的被動行為。
野雁的天賦—互相鼓舞。野雁的天賦可以讓松鼠的精神及海狸的方式點燃熱情的火花。教師最重要的特質就是「熱忱」，而教師社群之間的互相支持與鼓舞，正是讓教師們熱情不減的最大利器。
我們的團隊成員期盼透過資訊設備的運用及教學方法創新，誘發學生學習，讓學生有更多元的學習表現；因為有這樣的渴望，所以產生了力量，讓團隊成員們努力探究及解決教學相關問題。
二、凝聚教學共識，點亮教育新未來
教師社群在互信互賴的基礎上，凝聚教學共識與遠景，建立團隊成員共同的信念，也就是團隊的信仰，有了信仰，團隊更能發揮力量。如同2009臺北聽障奧運會所傳遞的信念一樣，「一個人的力量很小，一家人的力量很大」。深坑國小電子白板教學團隊深信，教師單打獨鬥或是獨善其身的時代早已經過去，只有在教學團隊中學習、成長、交流，才能解決教學現場所面臨的種種挑戰，攜手迎向ｅ化教學普及的時代。
伍、教學省思
教育科技的應用為教學帶來嶄新的風貌，也深受學生所喜愛，但資訊設備終究只是教學現場的其中一種教學媒材，並無法取代所有的教學技巧、策略。教師仍應優先釐清學生的先備經驗與教材性質，適切的應用電子白板與電子文本，才不致於本末倒置，忽略教學的本質。
學生學習是教學的主體，教師既是知識管理者，也是學生學習的引導者。教師必須對教材熟悉，並做好完善的檔案管理（例如：教科書文本、電子文本、網路資源及自編教材），才能依據學生的學習起點及教學目標，將教學素材進行有系統的編排，引導學生學習。
若以烹飪為譬喻，各式各樣的數位教材、電子文本就如同各類食材，電子白板就像是先進好用的烹飪工具，而教師就是大廚。不論食材多新鮮營養，烹飪工具多好用，都要大廚運用其專業，根據客人的需要，選擇食材，善用工具，才能煮出一道道色香味俱全的美味料理。因此電子白板教學也需要教師團隊不斷進修及專業對話，才能讓電子白板結合數位教材發揮最大的功用，讓學生情不自禁愛上學習。
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� 深坑國小電子白板教學團隊成員：(依筆劃順序)


低年級教學群：林翠華、吳婉甄、潘慧玲、劉瓊宜


中年級教學群：李岩勳、高毓屏、詹正渠、蔡欣樺、謝東諭


科任教學教師：李佳玲
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